
■プライバシーポリシー 

個人情報の取扱いに関する基本方針 

町の経営相談所（以下「当事務所」）は、以下の通り個人情報保護方針を定め、個人情報保護の仕組みを構築し、全従

業員に個人情報保護の重要性の認識と取り組みを徹底させることにより、個人情報の保護を推進致します 

 

個人情報の定義 

 「個人情報」とは、個人情報保護法にいう「個人情報」を指すものとし、生存する個人に関する情報であって、当該

情報に含まれる氏名、生年月日、住所、電話番号、連絡先その他の記述等により特定の個人を識別できる情報及び容貌、

指紋、声紋にかかるデータ及び健康保険証の保険者番号等の当該情報単体から特定の個人を識別出来る情報（個人識別

情報）を指します。 

 

個人情報の利用目的 

 当事務所は、お客様からお問い合わせをいただく場合や、業務の依頼を受けるにあたり、お名前、e-mail アドレス、

電話番号、生年月日、の個人情報をご提供していただく場合があります。 

 また委託契約に基づき、委託先からの情報提供により個人情報が提供される場合があります。 

 当事務所が保有する個人情報は、当事務所で取り扱う以下の業務において、利用目的の達成に必要な範囲内で利用致

します。 

 ［業務内容］ 

1. 労働社会保険諸法令に基づいて、行政機関等に提出する申請書、届出書、報告書、異議申立書、再審査請求書そ

の他の書類（電磁的記録を含む）を作成する業務（社労士法に定められる 1 号業務） 

2. 労働社会保険諸法令に基づく帳簿書類（電磁的記録を含む）を作成する業務（社労士法に定められる 2 号業務） 

3. 事業における労務管理その他の労働に関する事項及び労働社会保険諸法令に基づく社会保険に関する事項につ

いて相談に応じ、又は指導する業務（社労士法に定められる 3 号業務） 

4. 給与計算代行業務 

5. 補助金等申請業務 

6. 事業計画立案等の経営支援業務 

7. その他中小企業診断士、社会保険労務士としての経営支援業務 

 ［利用目的］ 

1. 当事務所のサービスに関するお問い合わせへの対応 

2. 当事務所のお客様に対するサービスの提供 

3. 当事務所のサービスや業績等、当事務所に関する継続的な情報提供 

4. 契約や法律等に基づく権利の行使や義務の履行 

5. 他の事業者等から個人情報の処理の全部、または一部を委託された場合における当該委託業務の履行 

6. 市場調査並びにデータ分析やアンケートの実施等によるサービスの研究や開発、改善 

7. 債権の内容やリスクの把握等、経営上必要な各種の管理 



8. その他取引・契約の適切かつ円滑な履行 

 

 ご本人に関する人種、信条、門地、本籍地、保健医療及び犯罪歴等の機微（センシティブ）情報は、個人情報等の法

令または当該ガイドラインで認められる場合以外には取得・利用・第三者提供致しません。 

 当事務所からのダイレクトメール等の送付やメールマガジン等の配信、電話等による案内等による個人情報利用につ

いてはご本人からの当該目的での個人情報利用を停止致します。ご希望の方はお手数ですが、当事務所までご連絡いた

だきますようお願い致します。 

 当事務所は、ご本人の同意（親権者や法定代理人等から同意を得る必要がある場合はその方の同意）を得ないで、こ

の利用目的の達成に必要な範囲を超えて、個人情報を利用することはありません。また、特定の個人情報の利用目的が、

法令等に基づき限定されている場合には、当該利用目的以外で利用することはありません。 

 利用目的が変更前と関連性を有すると合理的に認められる場合に限り、個人情報の利用目的を変更する場合がありま

す。変更を行なった場合には、変更後の目的について、当社所定の方法により、お客様に通知し、または WEB サイト上

に公表するものとします。 

 

個人情報の第三者への開示・提供の禁止 

 当事務所は、お客様よりお預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個人情報を第

三者に開示致しません。ただし、個人情報保護法その他の法令で認められる場合を除きます。 

1. お客様の同意がある場合。 

2. お客様や第三者の生命・身体・財産その他の権利利益を保護する為に必要がある場合であって、ご本人の同意を得

ることが困難である場合。 

3. 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、ご本人の同意を得ること

が困難である場合。 

4. 国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対して協力する

必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合。 

5. あらかじめ次の事項を告知あるいは公表し、かつ当事務所が個人情報保護委員会に届け出をした場合。 

① 利用目的に第三者への提供を含むこと。 

② 第三者に提供されるデータの項目 

③ 第三者への提供の手段または方法 

④ 本人の求めに応じて個人情報の第三者への提供を停止すること 

6. 前項の定めに関わらず、次に掲げる場合には、当該情報の提供先は第三者に該当しないものとします。 

① 当事務所が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の全部または一部を委託する場合。 

② 事業の承継に伴って個人情報が提供される場合。 

③ 個人情報を特定の者との間で共同して利用する場合であって、その旨並びに共同して利用される個人

情報の項目、共同して利用する者の範囲、利用する者の利用目的及び当該個人情報の管理について責

任を有する者の氏名または名称について、あらかじめ本人に通知し、または本人が容易に知り得る状

態にある場合。 



ご本人の照会 

 お客様がご本人の個人情報の照会・修正・利用停止・削除等をご希望される場合には、ご本人であることを確認の上、

適切かつ迅速な対応をさせていただきます。ただし下記の場合に該当すると当事務所が判断した場合にはその限りでは

ありません。 

1. 本人または第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合。 

2. 当事務所の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合。 

3. その他の法令に違反することとなる場合 

 

法令、規範の遵守 

 当事務所は、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、国が定める指針、ガイドライン、その他規範を遵守

するとともに、本ポリシーの内容を適時見直し、その改善に努めてまいります。 

 なお本ポリシーを変更した際には、本 WEB サイトに掲載した時から効力を生じるものと致します。 

 

お問い合わせ 

 当事務所の個人情報の取り扱いに関するお問い合わせは下記までご連絡ください。 

  

 町の経営相談所 

 〒２１３－０００５ 

 神奈川県川崎市高津区北見方２－６－２２－６２９ 

 代表 中小企業診断士・社会保険労務士 久保 大 

 電話番号 044-400-1967 

 e-mail  kubo@machi-keiei.jp 

mailto:kubo@machi-keiei.jp

