
高齢者が増え人口に占める比率も大きくなり介護が必要とする人

を家族だけでは支えきれなくなりました。

介護を必要とするお年寄りを家族に代わって介護させていただき、
ご利用されるお客様に少しでも「安全安心で心地良く、ここの施設を使って良かった」
と思ってもらえるサービスの提供に努めていく必要があります。

職員個人の一人ひとりの感覚を優先させ、本来の目的達成を追求できなくなると施設の機能を果

たせなくなりチームと施設は崩壊していきます。

「あの人と一緒に働きたく
ない」

チームワークは大切！

自分本位はNG！協調性が大事です。

「私の都合もあって大変な
んだから私にだけは特別な
扱いをするべきだ」

「あの嫌な利用者とは関わら
ないような勤務配置にしてほ
しい」

「シフトは土日中心の休み
にして私の都合だけはしっ
かりと通してほしい」


